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Efektyvus problemuy
sprendimas komandoje

Daugeliu atveju situacijos, kurios i$ pradziy atrodo
sudetingos, tampa  geriausiomis  patirties
pamokomis. Tam badtina iSmokti tinkamai
nusiteikti, parengti veiksmy plang, mobilizuoti
visus reikiamus iSteklius. O tuomet jau gebame
veikti  zymiai efektyviau. Efektyviai spresti
problemas reiskia ne kg kitg, o gebéjimg ir jgud;j
panaudoti  turimus pajégumus (potencialg)
geriausiu badu batent ten, kur ir kada reikia. Ir tai
tikrai jyJnanoma su tinkamais jrankiais.




Kodel svarbu?



Kodél svarbu?

Kokios asociacijos ir emocijos kyla, jau vien isgirdus zodj ,problema”?
Turbdt daznam iS madsy - neigiamos... YpaC - jei problemas
vertiname tik kaip nesékmes, klaidas, sunkumus, dideliy pastangy ir
vargo pareikalausiancius ,nutikimus”. Taciau iSugdzius platesnj ir
progresyvesnj poziarj bei turint tinkamus jrankius, klaidos ir
nesékmés virsta nejkainojamomis patirties pamokomis ir net
galimybémis. Kad tai jvykty ir problemy sprendimas organizacijoje
tapty sklandzia, kdrybiSka, komandg stiprinancia ir ,auginancia“
praktika, svarbu giliau suprasti, kas is tiesy yra ta problema, kokie
bdna problemy tipai, iS kur jos atsiranda ir kokios priemonés padeda
rezultatyviai jas spresti.

Mokymai skirti visy grandziy vadovams, specialistams ir
darbuotojams, savo veikloje susiduriantiems su vienokiomis ar
kitokiomis problemomis bei norintiems iSmokti problemy
sprendimuose atrasti ne tik iSeitj iS bet kokiy sunkumy, bet ir
priimti jas kaip galimybes visai organizacijai bei ypac vertingas
pamokas komandai.



Nauda
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Suzinoma, kaip organizacijoje atsiranda problemos, kokia jy reikSmé, kokie bana
problemy tipai, ir jy suvokimo lygiai.

ISmokstami ir praktiSkai iSbandomi efektyvaus problemy sprendimo komandoje
zingsniai.

Metodai, kaip j problemy sprendimg tinkamai jtraukti komandg ir pasidalinti
atsakomybe.

Mokomasi problemos sprendimg paversti projektu ir jgyvendinti jj taip, kad
sprendimas ne tik pasalinty atsiradusj nesklandumg, bet ir sukurty papildoma
ilgalaike naudg organizacijai.

Praktiniai jrankiai, padedantys lengviau ir efektyviau spresti problemas bei kurti
ir jgyvendinti veiklos tobulinimo projektus.




Turinys



Apie problemas ir jy sprendima komandoje
Apie problemas ir jy sprendimg komandoje
Problemos samprata komandoje
Problemos samprata komandoje

Problemos sgvokos samprata

Problemos samprata praktikoje

Problemos sprendimas mano organizacijoje

Problemos suvokimo lygiai
Problemos suvokimo lygiai

Problema ar jos interpretacija?
Problemos sprendimo paieska
PaZangos spiralé

Pazangos spiralé

Problemos atsiradimas ir sprendimas
Problemos atsiradimo procesas

4 problemy tipai

4 problemy tipai

Paprasta problema

Sudetinga problema

Jtampos taskas

Objektyvi realybé

Problemy tipy apibendrinimas

Problemy sprendimas, jtraukiant kelis padalinius
Problemos tipo nustatymas

5 Zingsniy problemos sprendimo algoritmas
5 Zingsniy problemos sprendimo algoritmas
Problemos sprendimas komandoje

Komandiniai problemy sprendimo metodai
Komandiniai problemy sprendimo metodai
,Proto Sturmas”

.Minciy Zzemelapis"”

,Zuvies skeletas"

.5 kodel”

Komandinis problemy sprendimas

Problemos sprendimo projektas
Problemos sprendimo projektas
Projektinis problemy sprendimas komandoje



Turinio partneriai



E. mokymuy turinj kuria kvalifikuoti, ilgamete suaugusiuyjy ugdymo
patirtj sukaupe profesionalai, kuriy specializacija apima:

« Vadovavimg;

 Lyderyste;

« Organizacijy ir asmeninio produktyvumo didinimg;
- Komandinio darbo gerinimg;

« Derybiniy ir projekty valdymo jgadziy tobulinimg;
« Asmenybiniy galiy, potencialo didinimg;

+ Karybingumo puoselejima;

« |r kitas sritis.

Prie kasdienio JUsy tobuléjimo prisidés reikls, iSradingi,
empatiski, pozityvas ir itin charizmatiski specialistai.

Grand Partners

Training & Consulting



Gediminas Anuzis
Ugdymo partneris, lektorius

Situaciné lyderysté Gediming ,patrauké” ne be reikalo.
Itin skirtingy jmoniy (nuo gamybiniy iki prekybiniy bei
banky) vadovai mini tai, kad Sis ugdymo partneris
puikiai sugeba jsijausti j jy situacijg, jg perprasti ir dirbti
batent su jiems aktualiais klausimais - ar tai bdty
vadovavimas, ar pardavimai. Gediminas teigia, kad jam
svarbiausia - rezultatas, o juk ir pardavimai, ir
vadovavimas iS esmés yra apie tg patj - jtaka.



Specializacija

Klaipédos universitete jgijo socialiniy moksly bakalauro
laipsnj, staZzavosi Norvegijos Karalystés Krisitiansand
miesto ,Agder” universitete (Universitetet i Agder).
Mykolo Romerio universitete baigé ES politikos ir
administravimo magistro studijy programg. 2011 m.
baigé tarptautinius grupinés psichologijos metodiky
kursus (Gruzija). 2015 m. gilinosi j situacines lyderystés
metodikg Londone, Varsuvoje bei Lietuvoje. Kvalifikacijg
kélé kursuose ,Young People Enterpreneurship”
Vokietijoje, nuolat dalyvauja ,Train the Trainer” sesijose.



Papildoma informacija



Trukmeé: apie 4 akademines valandas.

Mokymo temos: 8 mokymo temos.

Jm O

Vaizdo jraSai: 17 trumpy vaizdo jrasy.

Isitraukimas: reguliariai uzduodami klausimai vaizdo jrasuose bei
praktinés uzduotys po vaizdo jrasy perziaros jtraukia besimokantjjj.
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Priemonés: Mokymg rekomenduojama zitreéti naudojantis kompiuteriu.

Garsas: pasirtpinkite ausinemis arba aktyvuokite garsiakalbius.
Baigiamasis testas: néra.

Sertifikatas: yra.
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